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Nazev a sidlo ucetni jednotky:
Pecovatelska sluzba OASA Opava o.p.s.
Sidlo U Zlatnice 256, Radun 747 61
Provozovna: Hradecka 668/1, Opava, 746 01
IC: 26839857
DIC: CZ26839857

Datum vzniku: 1.1.2005

Registrace: v rejstiiku obecné prospésSnych spole¢nosti, vedeného Krajskym soudem
v Ostravé oddil 0, vlozka 181

Pravni forma ucetni jednotky
Obecné prospésna spolecnost

Vymezeni ucelu, pro ktery bylo ob¢anské sdruZeni ziizeno

Hlavnim poslanim a cilem neziskové organizace je vyvijet Cinnost a realizovat obecné prospésné projekty
v oblasti: peCovatelské sluzby, rozvoz diet, pijovna zdravotnich a kompenzacnich pomiicek pro zdravotné
potebné a pro télesné postizené, aktivizacni a volnoCasové aktivity pro seniory a zdravotné postizené, provoz
Seniorcentra, provoz domova s 24-hodinovou pecovatelskou sluzbou

Statutarni organ
feditel — MUDr.Petr Slany, nar. 11.9.1964

Organizacni slozky se samostatnou pravni subjektivitou

Zakladatelé a zrizovatelé
MUDir. Petr Slany, nar. 11. zati 1964, U Zlatnice 256, 747 61 Radun
Milena Borkova, nar. 6. ledna 1953, Senov u Nového Ji¢ina, Severni 646, PSC 742 42

Spravni rada
Pi'edseda spravni rady: Pavla Vcéulkova, nar. 10. duben 1964
9.kvétna 90, 747 61 Radun

Mistopiedseda spravni rady: Jitka Slan, nar. 7. dubna 1975
U Zlatnice 256, 747 61 Radun

Clen spravni rady: Kristyna Slan4, nar. 11.ledna 1998
U Zlatnice 256, 747 61 Radun
Dozor¢i rada
Pi'edseda dozordi rady: Lenka Tolochova, nar. 28. zaii 1977
Mirova 300, 747 33 OldiiSov

Clen dozoréi rady: Mgr. Eva Hepperova, nar. 30. ¥{jnal 965
A. Sovy 1516/37, 747 05 Opava — Katefinky

Clen dozoréi rady: Vendula Esslerova, nar. 14. biezna 1988
Nadrazni 72, 747 56 Dolni Zivotice
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Informace o poskytovanych sluzbach v roce 2016

Socialni sluzby byly poskytnuty v§em potfebnym klientiim v Opavé tak i v obcich pfilehlych. Praci
v terénu zajistovaly pracovnice v socidlnich sluzbach pod vedenim feditelky, socidlni pracovnice a
dispecerky neziskové organizace. V listopadu 2016 se nam podafilo navysit kapacitu pracovnic
v socialnich sluzbach a to o 1 pracovnici v socialnich sluzbach z diivodu navysujici se potiebnosti
pecovatelské sluzby.

Vsechny pracovnice jsou vybaveny mobilnimi telefony, které umoznuji v ptipadé¢ potteby urychlené
spojeni s centralou firmy a feSeni problémt, které v terénu mohou nastat. K jednotlivému uzivateli se
kazda pracovnice v socialnich sluzbach prepravuje pomoci osobniho firemniho automobilu. Diky
dota¢nimu programu ROP Moravskoslezsko jsme v bieznu 2016 obnovili nas autopark zarazenim 4
novych vozit OPEL Combo.

Sluzby poskytujeme ve vymezeném ¢ase v domacnostech obéand. Nase pecovatelska sluzba podporuje

obCany, aby mohli v naro¢nych zivotnich situacich spojenym se samotou, std&fim a nemoci nebo
zdravotnim postizenim zistat co nejdéle ve svém piirozeném prostfedi. Snazime se zabezpecit jejich
zakladni potfeby, pomahame pfi naplnéni jejich osobnich cild, sluzby poskytujeme dle jejich
individualnich potteb.

Zaméstnanci se ucastni pravidelnych provoznich schiizi na pracovisti, kde kromée feseni provoznich
otazek a zalezitosti, je jednim z bodl seminat, tykajici se problematiky poskytovani socidlnich sluzeb a
jsou seznamovani s novinkami v této oblasti, aby mohli dale kvalifikované rozvijet svou pracovni
¢innost pecovatelky.

Veskeré sluzby jsou poskytovany nepietrzité¢ : denné od pondéli do nedéle.
Sluzby jsou zajistovany standardné denné od 7, 00 — 20, 00 hod
Terénni pecovatelska sluzba je registrovanou socialni sluzbou terénniho typu, kterd je dle zakona ¢.
108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, § 40, registrovana u Krajského ufadu Moravskoslezského kraje pod
Cislem 3941485.
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Poslani poskytované terénni socialni sluzby

Poslanim Pecovatelské sluzby OASA je poskytnout uzivatelim komplexni socialni sluzby v oblasti
bio-psycho-socialnich a spiritudlnich potfeb s dirazem na kvalitu, dostupnost a zamezeni socialniho
vylouceni.

Cilem pecovatelské sluzby je v rdmci komplexu sluzeb socialni péce zmirnit disledky zdravotniho
omezeni uzivateld, jejich pasivity a osamoceni a podpofit psychickou a fyzickou sobéstacnost se
zamétfenim na rozvoj jejich schopnosti a zachovani plnohodnotného Zivota v jejich pfirozeném
prostiedi.

Podporu v bézném Zzivoté jim poskytujeme v misté jejich bydlist€ nebo v bytovych jednotkach
Seniorcentra OASA v Litultovicich.
Cilova skupina terénni pecovatelské sluzby

* osoby s chronickym, zdravotnim ¢i télesnym onemocnénim
» osoby ptedevsim z okresti Opava, Ostrava, Bruntal a dalsi
* Vékova kategorie uZivatelu:

o dospéli (27 — 64 let)

o mladsi seniofi (65 — 80 let)

o star$i seniofi (nad 80 let)

Negativni cilova skupina uZivateli

* osoby s projevy agresivity, alkoholismu, zavislosti na navykovych latkach, pokud osoba
* ohrozuje svym chovanim a jednanim sebe i okoli

* osoby s poruchou chovani ohrozujici sebe i okoli

» osoby s poruchou chovani znemoznujici souziti v kolektivu

» osoby s dekompenzovanych zdravotnim stavem

e o0soby trpici infek¢nim onemocnénim

e osoby mladsi 27 let

V souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach poskytujeme tyto zakladni ¢innosti:

*  pomoc pii zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu
* pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

-3.
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* poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy
* pomoc pii zajisténi chodu domacnosti
» zprostiedkovani kontaktu se spolecCenskym prostfedim

SENIORCENTRUM OASA — TERENNI PECOVATELSKA SLUZBA V BYTECH

V roce 2016 byla i nadale poskytovdna terénni pecovatelskd sluzba v Seniorcentru OASA
v Litultovicich. Péce je poskytovana v rozsahu 24 hod. denn¢ ubytovanym seniordm.

byty s peCovatelskou sluzbou
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Klientim Seniorcentra jsou poskytovany nejen socidlni sluzby, ale je zde zajisténo i
celodenniho stravovani, aktivizacnich programy apod. Plan volnocasovych aktivit se vzdy vytvaii na
zaklad¢ prani seniord, ktefi se volnocasovych aktivit pravidelné ucastni. Obsahem volno¢asovych
aktivit jsou cviky k posileni jemné motoriky (vyrdabéni drobnych vyrobkii), prednasky na riizna zajimava
témata (napf. statni svatky, agresivni chovani seniori, Alzheimerova demence, nasili na seniorech,
kultura a historie apod., procvi¢ovani paméti (pexeso, ztracené predméty, poznej, kdo jsem atd.) V
ramci volného ¢asu oslavujeme také narozeniny, oslavy ke dni matek nebo spole¢né grilovani.

dvoultizkovy pokoj

Tuto sluzbu zde zajistuji pracovnice v socialnich sluzbach v pfimé obsluzné péc¢i, socialni
pracovnice a dvé pomocnice. Komplexnost téchto sluzeb dopliuje i odborna zdravotni péce, zajisténa
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domaéci zdravotni agenturou — OSetfovatelska a sesterska agentura OASA Opava s.r.o. Tyto zdravotni
sluzby jsou poskytovany v plném rozsahu dle potteb jednotlivych klientt.

Dale v bytovych jednotkach Seniorcentra OASA v Litultovicich zaji§t'ujeme:

* dostupnost 24-hodinové péce pracovnikll v socialnich sluzbach

* odborna osetfovatelska péce zdravotnich sester

» lekarska péce navstévni formou — prakticky lékar

» aktivizacni ¢innosti — ergoterapie, kulturni a spolecenska setkani

* celodenni stravovani dle jednotlivych diet

e prani pradla

* ubytovani v riiznych typech byt (apartment, 1-lizkovy, 2-lazkovy, 3-liZkovy)
* zahgjeni provozu: 15.8.2010

Piechodny pobyt s poskytovanim pecovatelskych sluzeb

Dale poskytujeme tzv. pfechodné pobytybéhem kterych jsou uzivatelim poskytovany pecovatelské
sluzby. Tyto sluzby jsou poskytovany osobam, které maji sniZenou sobéstacnost z divodu veku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, o které je jinak peCovéano v jejich pfirozeném
socidlnim prostiedi; cilem sluzby je umoznit pecujici fyzické osobé nezbytny odpocinek.

Téchto prechodnych pobytl s pecovatelskou sluzbou je hojné vyuzivano po cely rok, avSak nejvetsi
vyuziti této sluzby je v obdobi jara a 1éta.

*  vhodné pro obdobi dovolenych, odpoc¢inku rodinnych ptislusnikli nebo pii potiebé prechodné
intenzivni oSetfovatelské péce

» kdispozici jsou 1 — 2 lazka dle aktualné volné ltizkové kapacity Seniorcentra OASA

* minimalni délka pobytu je 5 dni (krat$i pobyty na zaklad¢ individualniho posouzeni) a nejdéle
3 mésice
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SENIORCENTRUM OASA - DOMOV SE ZVLASTNIM REZIMEM:

Domov se zvla§tnim reZimem je registrovanou socialni pobytovou sluzbou, ktera je dle zakona ¢.
108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, § 50 registrovana u Krajského ifadu Moravskoslezského kraje pod
Cislem 2458072.

Provoz Domova se zvla§tnim reZimem zahajen 1.9.2014.
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Domov se zvlastnim rezimem
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Pokoj v domové se zvlastnim rezimem

Zajisténi péce se vztahuje k individualnim potfebam kazdého uzivatele s ptihlédnutim k jeho
schopnostem a moznostem. NaSimi sluzbami chceme zajistit distojné prozivani zivota, zapojeni do
spolecenského déni a respektovani jeho lidskych prav. Potfeba péce, podpory a dohledu jsou takové, ze
je nelze zajistit jinym zpusobem (pé¢i rodinnych prislusniki, terénnimi, ¢i ambulantnimi sluzbami)
nebo chybi rodinné zazemi, ¢i neplni své funkce dostate¢nym zptisobem.

Posilani poskytované socialni pobytové sluzby

Poslanim Domova se zvlastnim reZimem je poskytnout uzivatelim komplexni socialni sluzby v oblasti
bio-psycho-socialnich a spiritualnich potfeb s dlirazem na kvalitu, dostupnost a zamezeni socialniho
vylouceni.

Cilem socialni pobytové sluzby je individualni pfistup k potfebam a pfanim uZivatell. Zaroveil je
dalezité zajistit podporu a rozvoj sobéstacnosti v oblastech sebeobsluhy a védomi identity vlastni
osobnosti, vytvoreni optimalnich podminek v oblasti péée o vlastni osobu, dale podpora uzivatele k
motivaci k aktivnimu Zivotu prostfednictvim aktivizacnich a socioterapeutickych Cinnosti (ergoterapie,
muzikoterapie, canisterapie), posileni zajmovych ¢innosti uzivatele. Snazime se, aby uzivatel udrZzoval
kontakty s vlastnim spoleCenskym prostiedim, s vlastnimi rodinami a dal§imi blizkymi osobami,
navazovani dalSich pratelskych mezilidskych vztaht, snizit rizika socidlniho vylouceni. Nasim cilem je
vytvorit bezpecné podminky pro zajisténi dlstojného staii a také ochrana a uplatnéni prav a
opravnénych zajmu uZivatel.

Prioritou socialni sluzby je vytvofeni divéryhodného vztahu mezi uzivatelem sluzby a pracovnikem
sluzby, kdy klademe diiraz na zachovani dastojnosti uzivatele, udrzeni a rozvijeni jeho potieb a zajmu.
Dale chranime uzivatele pfed negativnimi vlivy a pfedsudky spolecnosti. UZivatel sluzby a klicovy
pracovnik jsou pii individualnim planovani pribéhu socialni sluzby rovnocennymi partnery. V
neposledni fad¢ klademe dliraz na profesionalni piistup, diskrétnost a tymovou spolupraci.
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Cilovia skupina socialni pobytové sluzby

* seniofi s Alzheimerovou chorobou, stafeckou demenci nebo ostatnimi typy demenci, maji
sniZzenou sobé€stacnost a vyzaduji pravidelnou pomoc a podporu druhé osoby, dosahli véku
rozhodného pro pfiznani starobniho diichodu

* mladsi seniofi (65 — 80 let)

*  starsi seniofi (nad 80 let)

V souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach poskytujeme tyto zakladni ¢innosti:

e poskytnuti ubytovani poskytnuti stravy

* pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni lhygienu

*  pomoc pii zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu

» zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim

* socialnég terapeutické Cinnosti

* aktivizacni ¢innosti

*  pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti

Fakultativni sluzby a ¢innosti poskytnuté za ihradu :

* spotieba elektrickych spotfebici: televizor, lednice, chladnice, rychlovarna konvice, pracka
* povinné revize spotiebicl (dle ceniku elektrorevizi)

* kadetnické sluzby (dle ceniku externi kadetnice)

* pedikérské sluzby (dle ceniku externi pedikérky)

Bezplatné sluzby, které mohou UZivatelé vyuZivat:

* doprovody k 1ékaii a na vySetfeni

* uzivatelé mohou mit na svych pokojich vlastni radia

* uzivatelé mohou mit v chladnicce poskytovatele drobné potraviny a napoje
* moznost vyuzivat mikrovinné trouby a varné konvice poskytovatele

»  zajisteni sluzeb pedikéra, kadeinice

*  zajisténi 1éCiv a zdravotnickych pomutcek

*  zajiSténi inkontinentnich pomucek od dodavatelt

» uzivatelé maji k dispozici ve spolecnych prostorach TV a radio poslouchat
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Uéast na komunitnim plinovani Statutirniho mé&sta Opava

Nase neziskova organizace se pravidelné ticastni setkani komunitniho planovani pracovni skupiny péce
o0 seniory, jejichz cilem je zajiSténi dostupnosti socialnich sluzeb ve mésté Opava. Jako kazdoro¢né se
naSe firma prezentovala na ,,Dni socialnich sluzeb®, ktery se dne 15.6.2016 konal na Hornim ndmésti
v Opavé. Soucasti prezentace byla také prezentace aktivit a vyrobkl naSich uzivateld v Seniorcentru
OASA. Poradatelem akce je Statutarni mésto Opava, v tomto roce to byl jiz 11. ro¢nik. Cilem této akce
je nabidnout vetejnosti ptehled o poskytovanych socidlnich sluzbach a souvisejicich aktivitach na tzemi
meésta Opavy.
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STATISTIK A zarok 2016

TERENNI PECOVATELSKA SLUZBA

muzi

zeny celkem

Celkovy pocet klient

81

158 239

Celkovy pocet ukonid/hodin pfimé péce

166 928 ukonii/2 713 771 min

Celkovy pocet ukon/hodin pfimé péce u klientt
s bezplatnym poskytovanim péce

Celkovy pocet odebranych obédii

78 080 min

29.513

Celkovy pocet ukon/hodin pfimé péce u klientt
s bezplatnym poskytovanim péce

638

SENIORCENTRUM OASA LITULTOVICE

Pocet klienti dlouhodoby pobyt

38 uzivateld

Pocet klientl pfechodny pobyt

23 uzivatelu

DOMOYV SE ZVLASTNIM REZIMEM

Celkovy pocet klientd

13 uzivatela

Z toho muzu

1 uzivatel

Z toho zen 12 uzivatelek
Celkovy pocet klientodnt 3266
Vyuzita kapacita ldzkodnt 98,72%
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OBLOZNOST LUZEK ZA ROK 2016 — domov se zvlagtnim rezimem

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Pocet klienti 10,00 10,00 9,13 9,87 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 9,90 9,39
Kapacita 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00
ObloZnost (%) 100,00 100,00 91,29 98,67 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 99,00 93,87
10
105
100
a5
]
1 2 3 z g 3 7 ] 3 10 1 12
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VEKOVA PASMA - domov se zvlaétnim rezimem

Primérny vék klientd: 82,7 let

Vékova pasma

27 - 65 let 0
66 - 75 let 0
76 - 85 let 6
86 - 95 let 3
nad 96 let 0
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Vykaz hospodareni za rok 2016

Vynosy a jejich rozdéleni v roce 2016

TrZby z prodeje sluzeb

7.559.858,- K¢

Trzby za prodané zbozi

2.959.412,- K¢

Uroky 0,-K¢
Ostatni vynosy 345.872,-K¢
Prijaté dary 8.000,-K¢

Provozni dotace

1.646.811,-K¢

Vynosy celkem

12.519.953,-K¢

Niaklady a jejich rozdéleni v roce 2016

Investi¢ni vydaje -K¢
Neinvesti¢ni vydaje celkem 12.353.843,-K¢
spotfeba materialu 745.568,-K¢
prodané zbozi 1.777.946,-K¢
cestovné 111.713,-K¢
opravy a udrzovani 161.086,-K¢

ostatni sluzby

1.742.874,-K¢

mzdové naklady+zak.socialni pojisténi

5.095.546,-K¢

zakonné socialni naklady

1.691.411,-K¢&

ostatni socidlni ndklady 233.701,-K¢
poplatky, ostatni dan¢, pendle 6.760,-K¢
ostatni naklady 343.384,- K¢
uroky 29.333,-K¢
odpisy majetku 414.518,-K¢

| Hospodatsky vysledek za rok 2016

166.110,-K¢
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Pecovatelska sluzba OASA Opava, o.p.s.
ICO 26839857 DIC CZ26839857
Sidlo organizace: U Zlatnice 256, Raduni 747 61, telefon 553796226

www.agentura-0asa.cz

Vyroéni zprava neziskové organizace za rok 2016

Radi bychom zde zminili i pod€kovani tém, diky kterym se nam lépe dafi pracovat, rozvijet nasi cinnost
a nabizet nase sluzby Siroké vefejnosti a to jsou poskytovatelé dotaci a dart.

V roce 2016:
Ministerstvo prace a socialnich véci, 720.000,- K¢
Dotace odbor socialnich sluzeb
Statutarni mésto Opava 500.000,- K¢
Pani Florianova Eliska 2.000,-K¢
Dary |Pani Gronkowiczova Hana 1.000,-K¢
Pani Cihlarova Sylva 5.000,-K¢
Moravskoslezsky kraj daroval movité véci organizace nabytek a bytové dopliky
Domov Bil4d Opava

W

‘ Moravskoslezsky %Ija/a

kraj

Dékujeme vSem za podporu a spolupraci.

Schvalil:
MUDir. Petr Slany — teditel
Pavla V¢ulkova - ptedseda spravni rady

V Opavé 6.11.2017
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